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Atención: ACERO COMERCIAL ECUATORIANO S.A. 

 

Estimados Señores, 

 

Reciban un atento y cordial saludo, escribo en representación de Milwaukee Electric Tool 

Corporation, respecto de la calidad y garantía de nuestros equipos debo mencionar que nuestra 

política es la siguiente: 

 

“Milwaukee garantiza al comprador original de que ninguna de las herramientas eléctricas 

comercializadas presenta defectos en material ni mano de obra. En un plazo de 5 años a partir de 

la fecha de compra y sujeto a ciertas excepciones, Milwaukee reparará o reemplazará cualquier 

parte de una herramienta eléctrica que luego de ser examinada, se compruebe que presenta 

defectos en material o mano de obra. Para hacer efectiva la garantía se requiere comprobante de 

compra del establecimiento donde se adquirió nuestro producto.” 

 

Existen varias exclusiones de garantía, como en aquellas partes que se desgastan por uso natural, 

falta de mantenimiento, variaciones eléctricas, etc. Mayores detalles por favor consultar: 

https://www.milwaukeetool.com/Support/Registration-and-Warranty 

 

En caso de tener cualquier inquietud adicional respecto de lo manifestado, por favor no duden en 

contactarnos directamente, o a nuestro representante industrial en el Ecuador, Acero Comercial 

Ecuatoriano S.A. 

 

 

Cordialmente, 

 

 

 

 

 

Santiago Pava, 

Gerente de Servicio 

Latinoamérica 

+1 (262) 327-5198 
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